
Cómo Recuperar tu Contraseña 
en Uninter Virtual

Una guía rápida y segura para docentes y estudiantes de la Universidad Internacional



Acceso a la Página de Inicio de Sesión
Ingresa a la web de tu plataforma Uninter Virtual.

Haz clic en el enlace "¿Ha extraviado la contraseña



Introducir Datos Personales
Escribe tu correo electrónico registrado.

O tu nombre de usuario.

No es necesario completar ambos campos.



Solicitud de Restablecimiento

Pulsa el botón
Solicitar nueva contraseña.

Recibe un correo
Con instrucciones en minutos.

Si ha suministrado un nombre de usuario o dirección correctos, 
se le debería haber enviado un Email.

Contiene instrucciones sencillas para confirmar y completar el 
cambio de contraseña. Si sigue teniendo dificultades, póngase en 
contacto por favor con el administrador del sitio.



Revisa tu Correo Electrónico
Busca el mensaje de Uninter Virtual en tu bandeja de entrada.

Verifica la carpeta de spam o correo no deseado si no lo recibes.



Recupera Acceso con el Enlace
Haz clic en el hipervínculo
Dentro del correo para restablecer tu contraseña.

Si el enlace no funciona
Copia y pega en la barra del navegador.

Si por algún método no te llegó el correo, y no puedes acceder a la plataforma Uninter Virtual, es posible que se deba a un
adeudo pendiente en tu colegiatura.

Te invitamos a ponerte en contacto con el área de cajas para revisar tu situación y, en caso necesario, regularizar tu pago.

Una vez que el adeudo haya sido atendido, tu acceso será restablecido por el área de cajas.

Para mas información contacta a caja@uninter.edu.mx o al teléfono 777-357-9000 ext. 108

777-357-9000 ext. 108



Crea una Nueva Contraseña
Introduce y confirma una nueva contraseña segura.

Guarda los cambios.

Accede normalmente a Uninter Virtual.



Recomendaciones Finales

Contacta al Soporte

Mantén tus Datos Seguros
Actualizados y protegidos.


